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1)

2)

Etude faite en 2021 sur les 14 dernières sessions de formations (envrion 100 personnes)

Points forts de la formation vus par les stagiaires :
"Bien rythmée, formation applicable dans la vie de tous les jours, fiches très
bien réalisées"
"Les exercices d'application et les conseils prodigués par le formateur"
"Exemples concrets, animation, contenu, références, pas de temps morts !"
"Exellent formateur, merci !" 
"Les sujets abordés sont ceux rencontrés au quotidien"
"Bonne dynamique de la formation, très bonne qualités des supports fournis"

OBJECTIFS :
Développer les compétences clés pour exercer un management
efficace et performant
Savoir orchestrer et motiver son équipe dans la durée

Prérequis
Avoir suivi la formation "Les clés de la communication interpersonnelle"

Compétences visées :
Mieux communiquer avec ses collaborateurs au quotidien
Mettre en place les comportements clés d'un management performant
Savoir fixer les règles du jeu 
Connaître et maîtriser les clés de la motivation 
Savoir fixer des objectifs, recadrer et déléguer

Programme :
Qu'est-ce que le management ?

Quelle est la mission du manager ?
Quelles sont les principales problématiques du manager ?

Les principales qualités du manager performant
Les comportements clés pour être performant
Quels sont les moteurs de mon management ?
Quels sont mes freins ?
Mise en place d'un plan de perfectionnement individuel

Savoir fixer un cadre 
Pourquoi fixer un cadre ?
Définir les règles du jeu pour améliorer le fonctionnement de 
l'équipe

Savoir Motiver ses collaborateurs 
Qu'est-ce que la motivation ?
Comment motiver ses collaborateurs au quotidien et dans la 
durée ?

Orchestrer le travail de son équipe
Savoir fixer des objectifs
Savoir recadrer ses collaborateurs sans détériorer la relation
Déléguer et responsabiliser

Modalités d'évaluation : QCM

Accessibilité : Les éventuelles situations de handicap sont abordées dès les premiers 
contacts avec le client

Délais d'accès : 3 semaines à 1 mois

Nombre maximum de participants : 12

Tarif : 1600 euros HT/jour + frais de déplacements sur justificatifs

Contact : Jean-Philippe Falicon au 06.74.44.37.80

Formation les Clés du Management
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